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1. Inledning 
Integrationen mellan Andersson och Fortnox är till för att minska dubbelarbete och hålla informationen 
uppdaterad i båda systemen. 
 
I Andersson arbetar man främst med produktionen. Där hanteras tillverkningsorder, planering och rapportering. I 
Fortnox sköts de ekonomiska rutinerna samt arbetet med offerter och kundorder. 
 
Artiklar, kunder, leverantörer och artikelsaldo finns i båda systemen och synkroniseras via Andersson 
Businesservice. Det disponibla saldot synkroniseras från Fortnox till Andersson. 
 
Inköp kan göras i vilket system man vill, men inleveransen måste göras i samma system där inköpet 
registrerades. I de flesta fall är det enklast att göra inköpet i Andersson. Då skapas samtidigt en planerad 
inleverans i Fortnox. 
 
Om en utleverans eller inleverans registreras i Andersson skapas motsvarande lagertransaktion automatiskt i 
Fortnox. 
Om en lagerhändelse istället registreras i Fortnox synkroniseras det uppdaterade saldot till Andersson. 
 
För att integrationen ska fungera krävs att följande moduler är aktiverade i Fortnox: 
• Bokföring 
• Fakturering 
• Order/Offert 
• Inköp 
• Lager 
• Lager Plus 

 
Observera att systemen ibland kan kräva kompletterande uppgifter i respektive register. Vad som behöver fyllas 
i beror på hur man väljer att arbeta med integrationen. 

1.1. Register 
Alla register synkroniseras kontinuerligt via System Andersson Businesservice enligt det tidsintervall som är 
inställt. 
Vissa register importeras från Fortnox till Andersson, medan andra exporteras från Andersson till Fortnox. Vilken 
synkronisering som används beror på hur ert arbetssätt ser ut. Kontakta Andersson support för att bestämma 
vad som passar bäst för ert företag. 
I modulen Register i Andersson lägger du upp grunddata som till exempel enheter, artikelgrupper och kunder. 
Det viktiga här är att gemensamma register finns i båda systemen så att synkroniseringen fungerar korrekt. 

 
 
Förutsättningar 
För att integrationen ska fungera behöver vissa saker vara på plats innan arbetet startar. 

Börja med att bestämma rutiner för hur systemen ska användas tillsammans. Det ska vara tydligt i vilket system olika moment 
görs och hur informationen ska flöda mellan systemen. 

Gemensamma register, som artiklar, kunder och leverantörer, ska också finnas upplagda i båda systemen och vara kompletta 
innan integrationen tas i bruk. 

I Fortnox måste följande moduler vara aktiverade: 
Bokföring, Fakturering, Order/Offert, Inköp, Lager samt Lager Plus. 
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Synkronisering av register 
Synkroniseringen sker via en tjänst som installeras i er IT-miljö. Tjänsten körs med ett bestämt tidsintervall, oftast varannan 
minut. Intervallet sätts utifrån hur mycket data som ska synkroniseras och vilka register som ingår. Vid varje körning 
synkroniseras bara den information som har ändrats sedan föregående synkronisering. 
Vanligt arbetssätt är att kunder och leverantörer registreras i Fortnox, medan artiklar läggs upp i Andersson. 
 
1.1.1. Kunder 
Register → Kunder 
Kunder kan både exporteras och importeras mellan Andersson och Fortnox. 
De flesta väljer att lägga upp sina kunder i Fortnox och sedan synkronisera dem till Andersson. Bestäm i vilket system 
kunderna ska skapas och ändras. Den senaste ändringen är den som synkroniseras mellan systemen. 
 

 
Fält som importeras från Fortnox till Andersson: 
• Kundnummer  Kundnummer 
• Kundnamn  Kundnamn 
• Faktura adress  Adress 
• Postnummer  Postnummer 
• Ortsnamn  Postadress 
• Telefon  Telefon 
• Er referens  Er referens 
• Organisationsnummer  Organisationsnummer 
• E-post  E-post 
 
Fält som exporteras från Andersson till Fortnox: 
• Kundnummer  Kundnummer 
• Kundnamn  Namn 
• Adress  Faktura adress 
• Postnummer  
• Ortsnamn  
• Adress  Fakturaadress samt leveransadress 
• Telefon  Telefon 
• Fax  Fax 
• E-post   
• Webbadress  Webbadress 
• Organisationsnummer  Organisationsnummer  
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1.1.2. Leverantörer 
Register → Leverantörer 
Leverantörer kan importeras från och exporteras till Fortnox. 
De flesta kunder lägger upp sina leverantörer i Fortnox och för sedan över dem till Andersson. 
Bestäm i förväg i vilket system leverantörer ska skapas. Då undviker du dubbla register och fel vid synkronisering. 
 

 
 
Fält som importeras från Fortnox till Andersson: 
• Leverantörsnummer  Leverantörsnummer 
• Leverantörsnamn  Leverantörsnamn 
• Fakturaadress  adress 
• Postnummer  Postnummer 
• Ortsnamn  Postadress 
• Land  Land 
• Telefon  Telefon 
• Er referens  Referens 
• Organisationsnummer  Organisationsnummer 
• E-post  E-post 
• Bankgiro  Bankgiro 
• Plusgiro Postgiro 
• Landskod  Land 
•  
Fält som exporteras från Andersson till Fortnox: 
• Leverantörsnummer  Leverantörsnummer 
• Leverantörsnamn  Leverantörsnamn 
• Adress  Fakturaadress 
• Postnummer  Postnummer 
• Postadress  Ort 
• Telefon  Telefon  
• Organisationsnummer  
• E-post  E-post 
• Bankgiro  Bankgiro 
• Plusgiro Plusgiro 
• Valuta Valuta 
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1.1.3. Artikel 
Register → Artikel 
Artiklar kan importeras och exporteras mellan Andersson och Fortnox. 
De flesta kunder lägger upp sina artiklar i Andersson och exporterar dem sedan till Fortnox. Skälet är att Andersson hanterar 
fler artikeltyper. 
Bestäm i vilket system artiklar ska skapas och underhållas. Den version som senast ändras är den som synkroniseras mellan 
systemen. 
Obs: Alla artiklar som ska synkroniseras mellan Fortnox och Andersson måste vara markerade som lagervara i Fortnox. 
 

 
  
 
Fält som importeras från Fortnox till Andersson: 
OBS! För en artikel skall importeras från krävs att artikeln är markerad som lagervara. 
• Artikelnummer  Artikelnummer 
• Benämning  Benämning 
• Kalkylkostnad  Kostnad  
• Pris enligt kopplad standardprislista för artikeln  Utpris 
• Standard leverantör  Leverantör 
• Enhet  Enhet 

 
 

Fält som exporteras från Andersson till Fortnox: 
OBS! För att en artikel skall exporteras krävs att den är aktiv i Andersson. 
• Artikelnummer  Artikelnummer (Tillåtna tecken utöver alfabetet är _ - / +”) 
• Benämning  Benämning 
• Enhet  Enhet 
• Huvudleverantör  Standardleverantör 
• Kostnad  Kalkylkostnad 
• Utpris  Priser Obs! detta pris kopplas till prislista A, därför måste denna finnas upplagd i Fortnox på artikeln 
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1.2. Exportera leverans från Andersson till faktura i Fortnox 
Skapa först en leverans i Andersson med de tillverkningsorder och artiklar som ska levereras. Tryck sedan på knappen för att 
exportera leveransen. Då skapas automatiskt en faktura i Fortnox. 
Fakturanumret som skapas sparas på leveransen i Andersson i fältet ordernummer ekonomisystem. 
Obs. Den första raden i en ny leverans måste vara en tillverkningsorder. Därefter kan du lägga till andra artiklar som hör till 
leveransen, till exempel emballage eller packsatser. 
 

  
• Tillverkningsorder= lägger upp en orderad i Fortnox faktura. Obs! Tillverkningsorder måste dras in på leveransen först 
• Operationer= Lägger upp en fakturarad SA200 i Fortnox med total rapporterad tid på tillverkningsorderns respektive 

operationer 
• Material= lägger upp en rad/rader i Fortnox faktura för respektive materialrad från tillverkningsordern. OBS! om inte 

artikeln finns upplagd i artikelregister i Fortnox kommer den läggas upp som SA300 i Fortnox faktura 
• Artiklar= lägger upp en rad/rader i Fortnox faktura med respektive artikel som ligger med på leveransen 

 
Följande exporteras till Fortnox faktura: 
• Kund  Kund 
• Er referens  Er referens 
• Vår referens  Vår referens 
• Orderdatum  Orderdatum (när order exporteras) 
• Artikelnummer: Sätter artikelnummer som finns angivet på tillverkningsorder/artikel i Andersson. Finns inte 

artikelnummer på tillverkningsordern i Andersson läggs raden upp som SA100 med tillverkningsorderns benämning 
• Benämning: Anger benämning för tillverkningsordern/artikeln. finns inte artikelnummer på tillverkningsordern i 

Andersson läggs orderraden i upp med tillverkningsorderns benämning 
• Leveransdatum  Leveransdatum (när order exporteras) 
• Leveransantal  Best.antal / Lev.antal 
• Styckpris  A.pris = utpriset på tillverkningsordern/materialrad 
• Instruktioner (flik i leverans)  Kommentarer 
 
 
1.2.1. Exportera leverans av tillverkningsorder med artikel till Fortnox faktura 
Öppna leveransprogrammet och tryck på . Tryck på fliken rader, markera ordern i sidpanelen för klara tillverkningsorder. Dra 
den markerade tillverkningsorderraden till det gulmarkerade fönstret. Text som skrivs under instruktionsfliken kommer föras 
över till kommentarsfältet i Fortnox faktura. Tryck  för att spara leveransen. Tillhörande tillverkningsorder ändrar nu status 
till levererad. Obs! du kan i denna rutin bara leverera till kund, ej lager. 
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För att exportera leveransen till Fortnox faktura, markera leveranshuvudet och tryck på  (obs ett tryck på denna knapp 
skapar en kundfaktura i Fortnox. Om du ångrar dig måste fakturan makuleras i Fortnox). Välj vad du ska föra över genom att 
bocka i respektive ruta. Tryck på  . 

  
 
Det skapas nu en faktura i ditt Fortnox system. 
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1.2.2. Exportera leverans av tillverkningsorder utan artikel till Fortnox faktura 
Öppna leveransprogrammet och tryck på . Tryck på fliken utleverans, markera ordern i sidpanelen för klara tillverkningsorder. 
Dra den markerade tillverkningsorderraden samt eventuella artiklar du vill ska vara med på leveransen till det gulmarkerade 
fönstret. Text som skrivs under instruktionsfliken kommer föras över till kommentarsfältet i Fortnox faktura. Tryck  för att 
spara leveransen. Tillhörande tillverkningsorder ändrar nu status till levererad. Obs! du kan i denna rutin bara leverera till kund, 
ej lager.   

 
 
För att exportera leveransen till Fortnox faktura, markera leveranshuvudet och tryck på  (obs ett tryck på denna knapp 
skapar en kundfaktura i Fortnox. Om du ångrar dig måste fakturan makuleras i Fortnox). Välj vad du ska föra över genom att 
bocka i respektive ruta. Tryck på  . 

 
 



Sida 10 av 21 
 

Det skapas nu en faktura i ditt Fortnox system för tillverkningsordern Artikelnummer för fakturaraden sätt till SA100. 
Leveransen byter status till exporterad samt att tillhörande tillverkningsorder byter status till fakturerad. 
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1.3. Inköp i Andersson 
När inköpsorder skapas i Andersson kommer detta automatiskt skapa upp ett inköp i Fortnox, detta för att skapa upp 
planerade inleveranser för att uppdatera disponibelt saldo i Fortnox. När inleverans sker i Andersson kommer saldo att 
uppdateras och inköpet i Fortnox att makuleras samt att en leverantörsfaktura på inlevererade artiklar skapas i Fortnox. 
  
 
1.3.1. Skapa inköp i Andersson  
Öppna inköp i Andersson och tryck på  för att skapa ett nytt inköp. Tryck på fliken inköpsrader. I sidpanelen finns en kolumn 
för disponibelt saldo, här får du hjälp att se eventuella brister lager på dina köpartiklar. Markera den artikel du vill göra inköp på 
i sidpanelen. Dra den markerade artikeln och släpp den i det gulmarkerade fönstret för inköpsrader.  

  
 
Tryck  för att spara inköpet. Inköpet i Andersson uppdateras nu med inköpsnummer från Fortnox (Obs! detta används bara 
för spårbarhet. Inleverans mot Fortnox inköpsorder ska inte göras i denna rutin. Om inköpet i Andersson raderas måste man 
även radera detta i Fortnox.). För att skicka, skriva ut eller bara byta status till inköpt tryck på någon av knapparna skriv ut, 
skicka inköp eller maila inköp. Detta gör att inköpsordern i Andersson byter status till inköpt och du kan göra inleverans av 
artiklarna under fliken inleveransmodulen i Andersson.  
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I Fortnox ser du att det väntas inleverans av artikeln. Obs! Denna rutin påverkar inte disponibelt i denna vy, rätt disponibelt 
syns i Andersson.  

  
 
1.3.2. Inleverans av inköp i Andersson  
För att göra inleverans av inköpet öppna inleveransmodulen och dubbelklicka på det inköp du vill utför inleverans för. Fyll i 
antal och tryck på tabbtangenten på ditt tangentbord för at förflytta uppdatera efterföljande fält. Obs i denna version finns 
bara möjlighet till att utföra en inleverans av samma inköp. Tryck på knappen leverera alla  för att uppdatera lagersaldo. 
Inköpet i Fortnox kommer nu att makuleras. 
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När du tryckt på knappen inleverera alla så kommer Inköpsordern i Fortnox att makuleras och en leverantörsfaktura skapas 
upp i Fortnox. Under kommentarer i Fortnox leverantörsfaktura ser du vilket inköpsnummer i Andersson denna faktura kan 
härledas till. 
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1.4. Leverans till lager av egentillverkad artikel i Andersson 
Rutinerna i integrationen mellan Andersson och Fortnox bygger på att man jobbar med lagerproduktion. Detta innebär att 
man företrädesvis arbetar med offert och order i Fortnox. Brister som eventuellt uppstår i lagret när man lägger en artikel på 
ordern i Fortnox täcker man genom att i Andersson ta reda på bristerna via disponibelt saldo och vid behov skapa en 
tillverkningsorder i Andersson När tillverkningsordern i Andersson är klarmarkerad så utför man en leverans till lager för att 
uppdatera lagersaldo på artikeln.   
  
1.4.1. Skapa tillverkningsorder i Andersson 
Öppna modulen tillverkning i Andersson, tryck på fliken tillverkning och tryck på  för att skapa en ny tillverkningsorder. Tryck 
på fliken tillverkning. I sidpanelen finns en kolumn för disponibelt saldo, här får du hjälp att se eventuella brister lager på dina 
tillverkningsartiklar. Markera den artikel du vill skapa en tillverkningsorder på i sidpanelen. Dra den markerade artikeln till det 
gulmarkerade fönstret för tillverkningsorderhuvudet. Ange leveranstid och antal, vid leverans till lager ska fältet för kundantal 
vara satt till 0. 

  
 
Tryck  för att spara tillverkningsordern. Det skapas nu en tillverkningsorder i Fortnox, denna rutin är bara till för att kunna se 
planerade lagerhändelser i Fortnox. Tillverkningsordern i Andersson uppdateras nu med tillverkningsordernummer från 
Fortnox i fältet säljorder (Obs! denna funktion används bara för spårbarhet. Klarmarkering av tillverkningsordern i Fortnox ska 
inte göras i denna rutin, makulering av denna sker när leverans av tillverknigsorder sker i Andersson. Om man raderar 
tillverkningsordern i Andersson måste man även radera tillverkningsordern i Fortnox).  
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I Fortnox ser du att det väntas inleverans av en tillverkningsorder av artikeln i Andersson.  

  
 
1.4.2. Leverans av tillverkningsorder till lager i Andersson  
För att göra inleverans till lager på den klarmarkerade tillverkningsorderns, öppna tillverkningsmodulen och tryck på fliken 
leverans. Tryck på  för att skapa en ny leverans. Tryck på fliken rader, markera den tillverkningsorder du ska leverera i 
sidpanelen och dra och släpp den i det gulmarkerade fönstret för rader. Obs i denna version finns ingen möjlighet att göra 
delleveranser till lager. Tryck på knappen  för att spara leveransen. Lagersaldo för tillverkningsorderns artikel kommer nu att 
uppdateras och tillverkningsordern i Fortnox kommer nu att makuleras. 
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1.5. Order på lagerartiklar i Fortnox 
Rutinerna i integrationen mellan Andersson och Fortnox bygger på att man jobbar med lagerproduktion. Detta innebär att 
man företrädesvis arbetar med offert, order samt leverans i Fortnox. Brister som eventuellt uppstår i lagret när man lägger en 
artikel på ordern i Fortnox täcker man genom att i Andersson ta reda på eventuella brister på köpartiklar och egentillverkade 
artiklar via disponibelt saldo och vid behov skapa inköp eller en tillverkningsorder i Andersson När tillverkningsordern eller 
inköpsordern i Andersson är klarmarkerad så utför man en leverans till lager för att uppdatera lagersaldo på artikeln.   
  
1.5.1. Skapa en order i Fortnox på lagerförda artiklar 
Öppna order i Fortnox och välj kund samt de artiklar som beställts och spara ordern. 

  
 
När ordern i Fortnox sparas kommer det att skapas en kundorder i Andersson. Denna rutin är bara till för att se planerade 
lagerhändelser som påverkar disponibelt saldo i Andersson. Fältet referensnummer i Anderssons kundorder uppdateras med 
Fortnox ordernummer (Obs! denna funktion används bara för spårbarhet. Du ska alltså inte göra någon leverans av kundordern 
i Andersson när du använder denna rutin. När ordern i Fortnox är markerad orderhantering klar kommer Anderssons kundorder 
att ändra status till fakturerad. Om man makulerar ordern i Fortnox måste även kundordern i Andersson raderas ).  
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I Fortnox ser du att det uppstår en brist på artikeln i ordern, denna brist kommer även att påverka disponibelt saldo i 
Andersson för artikeln. Denna brist kan eventuellt täckas med att du skapar en tillverkningsorder eller ett inköp på artikeln i 
Andersson och levererar denna mot lager i Andersson.  
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1.6. Hantera externa kostnader i Andersson ”Projekt i Fortnox” 
Externa kostnader är sådant som inte ligger planerat i din tillverkningsorder men ändå ska räknas med i efterkalkylen. 
Det kan till exempel vara: 

• material du köpt från en leverantör som inte finns som artikel i registret 

• material som finns i registret men som faktureras separat 
  
 
1.6.1. Skapa en ny tillverkningsorder koppla till projekt i Fortnox  
Gå till Tillverkning → fliken Tillverkningsorder. Klicka på  för att skapa en ny order. Skriv in benämning, leveranstid och antal, 

tryck på spara  för att spara tillverkningsordern. Tryck på  för att gå tillbaka till listläge. 

 
 
I tillverkingsorderlistan markerar du de order du vill koppla till projekt i Fortnox. Klicka på Projekt . För varje vald order skapas 

nu ett projekt i Fortnox. Tryck  för att stänga dialogrutan.

  
 

Om du väljer tillverkningsorder vilka redan är kopplade till projekt kommer systemet att varna om detta. Tryck  för att 
stänga dialogrutan. 

 
 
Projekt i Fortnox 
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1.6.2. Koppla leverantörsfaktura till projekt i Fortnox   
För att föra över fakturakostnader till Andersson tillverkningsorder kopplar du respektive fakturarad till det projekt som hör till 
respektive tillverkningsorder i Andersson. Detta kan vara artiklar du har i Fortnox och Andersson eller bara en fritextrad.

 
 
För att importera fakturaraderna till Andersson. Öppna respektivetillverkningsorder och välj fliken material och tryck på 

importera . De fakturarader som är kopplade till till ordern importeras nu. Tryck  i dialogrutan, därefter  för att spara de 
nya uppgifterna. Obs: de rader som saknar artikelnummer i Fortnox kommer att importeras till Andersson som LF1 
tillsammans med den benämning som angavs på leverantörsfakturaraden i Fortnox.

 
Skulle raderna redan vara importerade kommer denna dialogruta, tryck på för att bekräfta. 
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För att uppdatera verklig kostnad på tillverkningsordern. Tryck på .

 
 
 
1.6.3. Efterkalkyl i Andersson 
När du har fått in alla leverantörsfakturor som tillhör projektet är det dagt att ta ut en efterkalkyl. Öppna tillverkningsorder 

listan och markera den order du vill efterkalkylera, tryck på rapportknappen  och dubbelklicka på ”Efterkalkyl enkel” i listan. 
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Väljer du rapporten ”Avancerad efterkalkyl” tänk på att denna rapport hämtar information om artikeluttag från ditt  
artikleregister vilket innebär att den benämning som angavs på leverantörsfakturaraden i Fornox ersätts med LF1 och den 
benämning som gäller för artikeln, kostnaden kommer dock att vara den som angavs i Fortnox.

  
 
1.6.4. Klarmarkering och leverans av tillverkningsorder i Andersson 

För att avsluta tillverkningsordern öppna tillverkningslistan och markera den tillverkningsorder du vill avsluta. Tryck på . 

  
 
Nu har tillverkningsordern status klar och du kan utför leverans för att ordern ska försvinna från Rapporten ”PIA”. Markera 

ordern och tryck   för att leverera. För att skriva ut följesedel se avsnittet leverans i manualen för Andersson Planering.  
Obs: När projektet är klart måste du byta status på projetet i Fortnox till avslutat.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


